
COVID-19 

Zonas comunes  

Las zonas comunes reciben un tratamiento de limpieza y desinfección varias veces al 

día con productos desinfectantes homologados.   

En las zonas comunes y acceso a ascensores existen dispensadores de gel 

desinfectante para que los clientes lo usen de forma habitual y concretamente a la 

entrada y salida de los ascensores.  

  

Recepción  

Distancia de seguridad o uso de Equipos de Protección Individual (EPI) entre los 

empleados.  

Desinfección de la recepción y utensilios de trabajo durante cada jornada.  

Limpieza y desinfección del datáfono después de cada uso.  

  

Habitaciones   

Limpieza y desinfección con bactericidas y virucidas homologados.  

En la limpieza y desinfección utilizamos dispositivos de purificación de aire de OZONO, 

cada vez que un cliente abandona el alojamiento (check out). 

En las habitaciones se eliminan todos los elementos no esenciales y se reducen las 

amenities a las esenciales.  

El personal mantendrá el protocolo para evitar contaminación cruzada en la limpieza 

de habitaciones.   

Uso obligatorio del personal de EPIs homologadas.  

Desinfección de las llaves de las habitaciones.  

 


